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REGISTRO NUMERO 4343 - Registro do CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS DE VALOR ADICIONADO, apresentado
por NET ONZE PROVEDOR DE ACESSO A INTERNET LTDA-EPP, por seu representante Sr. Eitor Cadore, em duas vias, com

nove folhas cada via, escritas somente no anverso, protocolado no Livro A-5, fls. 64, sob n.° 4699, em 28 de junho de 2016, e do
seguinte teor:

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE VALOR ADICIONADO

DAS PARTES

CONTRATADA: NET ONZE PROVEDOR DE
ACESSO A INTERNET LTDA - EPP, com sede
Rua Castelo Branco, 466 , Sala 3, CEP: 99.250 —
000, Centro, Serafina Corréa/RS, regularmente
inscrita no CNPJ n? 33.768.581/0001-65, no
cadastro Estadual sob o n? 1350012588, no
cadastro municipal sob o n2 20178001 .

CONTRATANTE: Pessoa fisica ou juridica que
anuiu ao presente contrato mediante
assinatura do TERMO DE CONTRATAGAO e/ ou
CONTRATO DE PERMANENCIA, apds a devida
ciéncia e anuéncia do presente contrato,
acordando quanto as cldusulas e as condigdes
adiante estabelecidas, obrigando-se por si,
seus herdeiros e/ou sucessores.

Para fins deste contrato, a expressdo TERMO
DE CONTRATAGCAO e/o CONTRATO DE
PERMANENCIA designa o instrumento
(impresso  ou eletrénico) de adesdo
(presencial ou on line) a este contrato, que o
completa e o aperfeigoa, sendo parte
indissocidvel e formando um sé instrumento
para todos os fins de direito, sem prejuizo de
outras formas de adesdo previstas em lei e no
presente Contrato.

O CONTRATO DE PERMANENCIA serd assinado
nos casos em que o CONTRATANTE optar por
um plano que conceda beneficios em troca de
um periodo minimo de permanéncia, sob
pena de multa, nos termos da legislagdo
vigente.

O TERMO DE CONTRATAGAO efou o
CONTRATO DE PERMANENCIA, assinado,
obriga o CONTRATANTE e os seus sucessores,
aos termos e condigdes do presente Contrato,
podendo ser alterado através de ADITIVOS,
desde que devidamente assinados pelas
partes.

CONTRATADA e CLIENTE também sdo
referidos coletivamente como “Partes” e
individualmente como “Parte”.
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As Partes ajustam e convencionam o presente
Contrato de Prestacdo de Servigos de Valor
Adicionado que se regerd pelas cldusulas e
condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DAS CONSIDERAGOES INICIAIS
E DEFINICOES

1.1 - Para fins deste contrato, a expressdo
TERMO DE CONTRATACAO e/ou CONTRATO
DE PERMANENCIA designa o instrumento
(impresso ou eletrdnico) de adesdo
(presencial ou on line) a este contrato que
determina o inicio de sua vigéncia, que o
completa e o aperfeicoa, sendo parte
indissocidvel e formando um sé instrumento
para todos os fins de direito, sem prejuizo de
outras formas de adesdo previstas em Lei e no
presente Contrato. o TERMO DE
CONTRATAGAO e/ou CONTRATO DE
PERMANENCIA assinado obriga a
CONTRATANTE aos termos e condi¢gdes do
presente Contrato, podendo ser alterado
através de ADITIVOS, desde que devidamente
assinados por cada parte.

1.2 - Servicos de Valor Adicionado (SVA),
quando aqui referidos, independentemente
de numero ou género em que sejam
mencionados designam a classificagdo do rol
de servigos que compde o objeto do presente
Contrato, que ndo se confundem com
quaisquer das modalidades dos servigos de
telecomunicagdes.

1.3 — Servicos de telecomunicagbes, quando
aqui referidos, independentemente do
nimero ou género em que sejam
mencionados, designam servigos a ser
prestados pela CONTRATADA ou por outra
Operadora que o CONTRATANTE venha a
contratar.
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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE VALOR ADICIONADO

CLAUSULA SEGUNDA — DO OBJETO E CONDICOES
ESPECIFICAS

2.1 - Constitui-se objeto do presente
instrumento a prestagdo, pela CONTRATADA
em favor do CONTRATANTE dos seguintes
servigos abaixo discriminados, todos estes
classificados na categoria de Servigos de Valor
Adicionado:

2.1.1. Fornecimento de IPs Publicos : A
expressdo IP traduz por “Internet Protocol”,
ou seja, um numero que identifica um
dispositivo em uma rede local ou publica (um
computador, impressora, roteador, dentro
outros). O fornecimento de Blocos IPs,
caracteriza-se pelo fornecimento de "Bloco de
Enderecgos" ou “Blocos de IP” um subconjunto
de enderegos-IP contiguos para o
CONTRATANTE, podendo ainda ser fornecido
ndo um “bloco de IPs”, mas somente um
“enderegco IP”, nos termos e condigSes
previstas na TERMO DE CONTRATACAO e/ou
CONTRATO DE PERMANENCIA .

p 1 B Prestagdo de servigos de
monitoramento e manuteng¢do de BGP: BGP -
“Border Gateway Protocol” é um protocolo
de roteamento interdominios, criado para uso
nos roteadores - principais da Internet. A
fungdo primdria de um sistema BGP é trocar
informacdo de acesso a rede, inclusive
informagdo sobre a lista das trajetérias dos
ASs (Sistemas Auténomos), com outros
sistemas BGP. Esta informagdo pode ser usada
para construir um grédfico da conectividade
dos ASs a partir do qual loops de roteamento
podem ser detectados e reforcadas as
politicas de decisdo com outros ASs. A
prestagdo dar-se-d nos termos e condi¢des
previstos na TERMO DE CONTRATAGAO e/ou
CONTRATO DE PERMANENCIA.

2.1.3. Colocation: O Colocation consiste na
locagdo de infraestrutura da CONTRATADA em
favor da CONTRATANTE necessdria para a
instalagio de servidor: espago no rack,
fornecimento de energia elétrica,
conectividade com a internet, climatizagdo,
dentre outros. Os equipamentos (servidores) a
serem instalados nas dependéncias da
CONTRATADA s3o de propriedade exclusiva do
CONTRATANTE.

2.1.4. Hosting: O servico de hosting
caracteriza-se pela hospedagem de dados do
CONTRATANTE em servidores de propriedade
da CONTRATADA e instalados em sua
infraestrutura.

2.1.5. Golden Jumper: Trata-se de uma Linha
dedicada que atende a necessidade de
interconexdo entre o equipamento do
CONTRATANTE localizado dentro da
infraestrutura  da CONTRATADA e o
equipamento de outra Operadora também
localizado dentro das dependéncias da
CONTRATADA.

2.1.6. Porta IP: Caracteriza-se pelo servicos de
fornecimento de acesso ao contetudo e porta
de dados de internet, incluindo mas ndo se
limitando a dados armazenados em sistemas
de conteGdo distribuido em estrutura de
datacenter e sistemas de cache.

2.2 — A prestagdo dos servigos classificados
como SVA serd realizada diretamente pela
CONTRATADA, o que ndo requer qualquer
autorizagdo da ANATEL para sua consecugdo,
eis que ndo se confunde com quaisquer das
modalidades dos servigos de
telecomunicagdes.

2.3. Os servigos efetivamente contratados
pela CONTRATANTE serdo regidos nos termos
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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGCOS DE VALOR ADICIONADO

e condigbes previstos na TERMO DE
CONTRATAGAO E/OU CONTRATO DE
PERMANENCIA.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS FORMAS DE ADESAO

3.1 - A adesdo pela CONTRATANTE ao
presente Contrato efetiva-se alternativamente
por meio de quaisquer dos seguintes eventos,
O que ocorrer primeiro:

3.1.1 - Assinatura do TERMO DE
CONTRATAGCAO e/ou CONTRATO DE
PERMANENCIA impresso;

3.1.2 - Preenchimento, aceite “on line” e
confirmagdo via e-mail do TERMO DE
CONTkATACAO e/ou CONTRATO DE
PERMANENCIA;

3.1.3 - Pagamento total via boleto
bancério, depdsito em Conta Corrente da
CONTRATADA, ou outro meio idéneo de
pagamento.

3.1.4 — Percepgdo, de qualquer forma, dos
servigos objeto do presente Contrato.

3.2 - Com relagdo a CONTRATADA, suas
obrigagdes e responsabilidades iniciam
efetivamente a partir da ciéncia comprovada
de que o CONTRATANTE aderiu ao presente
Contrato mediante um dos eventos
supracitados, salvo no tocante as formas de
adesdo previstas nos itens 3.1.3 e 3.1.4 acima,
em que poderd a CONTRATADA, antes de
iniciar o cumprimento de suas obrigagdes,
reivindicar a assinatura/aceite do TERMO DE
CONTRATAGAO e/ou CONTRATO DE
PERMANENCIA impressa ou eletrdnica.

CLAUSULA QUARTA - OBRIGACOES DA
CONTRATADA NA PRESTACAO DOS SERVICOS DE
VALOR ADICIONADO

4.1 - A CONTRATADA efetuard a configuragdo
necessdria a ativagdo dos servigos contratados
de acordo com a TERMO DE CONTRATAGAO
E/OU CONTRATO DE PERMANENCIA, no prazo
mdximo de 15 (quinze) dias uteis, contados a
partir da data de assinatura do TERMO DE
CONTRATACAO e/ou CONTRATO DE
PERMANENCIA .

4.1.1 - O prazo estipulado no item acima
poderad sofrer alteragdes, nas seguintes
hipéteses: (i) caso o CONTRATANTE ndo
disponibilize local e/ou infraestrutura
adequada para a ativagdo dos servigos; (ii)
em caso de eventos fortuitos ou de forga
maior, como instabilidade climatica; (iii)
em caso de atrasos decorrentes de
culpabilidade de terceiros, como atrasos
na entrega dos equipamentos necessarios;
(iv) outras hipéteses que ndo exista
culpabilidade da CONTRATADA.

4.2 -~ O CONTRATANTE, sempre que
necessdrio e cabivel, receberd da
CONTRATADA, apés a ativagdo dos servigos
objeto do presente Contrato, a identificagdo e
senha necessdria a fruicdo dos servigos
contratados, n3o podendo em hipétese
alguma ser a identificagdo/senha transferida a
terceiros e/ou explorada para quaisquer fins
comerciais/econédmicos.

CLAUSULA QUINTA — DA MANUTENGAO

5.1. — Os atendimentos pela CONTRATADA
referentes as solicitagbes de reparo nos
servigos prestados serdo providenciados em
até 48 (Quarenta e oito) horas apds receber a
comunicagdo efetuada pela CONTRATANTE.

5.2 Poderd a CONTRATANTE contratar com a
CONTRATADA, através de Contrato especifico
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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE VALOR ADICIONADO

para esse fim, servicos de manutengdo
diversos dos previstos neste Contrato.

CLAUSULA SEXTA — DOs DIREITOS E DEVERES DO
CLIENTE

6.1 - Sdo deveres da CONTRATANTE:

6.1.1 — Efetuar os pagamentos devidos em
razdo dos servigos decorrentes deste
contrato, de acordo com os valores,
periodicidade, forma, condigdes e
vencimentos indicados na TERMO DE

CONTRATACAO E/OU CONTRATO DE
PERMANENCIA, parte integrante e
essencial a celebragdo do presente

instrumento;

6.1.2 — Utilizar adequadamente os servigos
contratados, comunicando a CONTRATADA
qualquer eventual anormalidade
observada, devendo registrar sempre o
nimero do chamado para suporte a
eventual futura reclamagdo referente ao
problema comunicado;

6.1.3 — Providenciar local adequado e
infraestrutura necessdria a correta
instalagdo e funcionamento do servigo,
garantindo a CONTRATADA amplo acesso
as suas dependéncias, a qualquer tempo,
independentemente de aviso prévio, ou
qualquer outra formalidade judicial ou
extrajudicial.

6.1.4 — A titulo de infraestrutura adequada
a ser disponibilizada pela CONTRATANTE,
compreende-se, mas ndo se limita a:
computadores, estagdes de trabalho, rede
elétrica compativel, local protegido do
calor e umidade, dentre  outros
equipamentos/materiais de informética e
rede interna.

6.1.5 - E de exclusiva responsabilidade da
CONTRATANTE a instalagdo, manutengdo
e protegcdo elétrica de toda sua rede
interna, bem como dos equipamentos
terminais de sua propriedade.

6.1.6. — Manter as caracteristicas dos
servigos prestados pela CONTRATADA, sob
hipétese alguma alterando a natureza e a
configuragcdo dos mesmos.

CLAUSULA SETIMA - DOs PREGCOS E CONDICOES DE
PAGAMENTO

7.1 - Pelos servigos contratados, o
CONTRATANTE pagard a CONTRATADA os
valores pactuados na TERMO DE
CONTRATAGCAO E/OU CONTRATO DE
PERMANENCIA, onde constardo também a
periodicidade de cada pagamento, a forma, as
condicdes e as respectivas datas de
vencimento.

7.1.1. A TERMO DE CONTRATACAO E/OU
CONTRATO DE PERMANENCIA
discriminard os valores que serdo pagos
pelos Servigos.

7.2 - Poderd a CONTRATADA,
independentemente da aquiescéncia do
CONTRATANTE, terceirizar a cobranca dos
valores pactuados na TERMO DE
CONTRATACAO E/OU CONTRATO DE
PERMANENCIA , a pessoa ou empresa distinta
da presente relagdo contratual.

7.3 - Havendo atraso no pagamento de
qualquer quantia devida a CONTRATADA, nos
termos deste contrato, o CONTRATANTE serd
obrigado ao pagamento de: (i) multa de 2%
(dois por cento) sobre o valor devido; (ii)
corregio monetdria apurada, segundo a
variagio do Indice Geral de Pregos -
Disponibilidade Interna da Fundagdo Getulio
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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE'VALOR ADICIONADO

Vargas IGP-DI, ou outro indice que o substitua,
desde a data do vencimento até a data da
efetiva liquidagdo; e (iii) juros de mora de 1%
(um por cento) ao més, calculados pro rata
die, desde a data do vencimento até a data da
efetiva liquidagdo; (iv) outras penalidades
previstas em Lei e no presente Contrato, sem
prejuizo de indenizagdo por danos
suplementares.

7.4 - Os valores relativos a este contrato serdo

anualmente reajustados, com base na
variagio do Indice Geral de Pregos -
Disponibilidade Interna (IGP-DI), divulgada

pela Fundagdo Getulio Vargas (FGV), ou no
caso de sua extingdo ou da inexisténcia de sua
divulgagdo, por outro indice que melhor reflita
a perda do poder aquisitivo da moeda
nacional ocorrida no periodo.

7.5 - Para a cobranga dos valores descritos
neste contrato, a CONTRATADA poderd
providenciar emissdo de carné, boleto
bancédrio, débito em conta corrente ou
qualquer outra forma de cobranga, bem
como, em caso de inadimplemento, protestar
o referido titulo ou incluir o nome do
CONTRATANTE nos &rgdos restritivos de
crédito, tais como o SERASA e o SPC.

7.6 - O ndo recebimento da cobranga pela
CONTRATANTE ndo isenta o mesmo do devido
pagamento. Nesse caso, o CONTRATANTE
deverd, em até 48 (quarenta e oito) horas
antes da data de vencimento, contatar a
CONTRATADA para que seja orientado como
proceder ao pagamento dos valores
acordados.

7.7 - As partes declaram que os valores
mensais devidos pela CONTRATANTE a
CONTRATADA sdo reconhecidos como
liquidos, certos e exigiveis em caso de
inadimplemento, podendo ser considerados

titulos executivos extrajudiciais, a ensejar
execugdo forgada, nos termos da legislagdo
processual civil.

7.8 — O CONTRATANTE serd responsdvel e
pagard pelo 6nus financeiro de todos os
tributos federais, estaduais ou municipais
devidos por forga da celebragdo do presente
Contrato. Na eventualidade da alteragdo e/ou
imposigdo de obrigagdo tributdria que acresga
o valor dos servicos a serem contratados, o
CONTRATANTE desde ja concorda e autoriza o
repasse dos respectivos valores, obrigando-se
pelos respectivos pagamentos.

7.9 - Na hipétese de ser reconhecida a
inconstitucionalidade, ndo incidéncia ou
qualquer outra forma de desoneragdo de 01
(um) ou mais tributos indiretos recolhidos
pela CONTRATADA, o CONTRATANTE desde jd
autoriza a CONTRATADA a recuperar este(s)
tributo(s) recolhidos indevidamente,
independentemente de sua ciéncia ou
manifestagdo expressa ulterior neste sentido.

7.10 - O atraso no pagamento de qualquer
quantia prevista no presente Contrato em
periodo superior a 15 (quinze) dias, podera
implicar, a critério da CONTRATADA,
independentemente de prévia comunicagdo,
na suspensdo automdtica dos servigos
contratados, sem prejuizo de outras
penalidades previstas em Lei e no presente
Contrato. O restabelecimento do servigo fica
condicionado ao pagamento do(s) valor(es)
em atraso, incluidos a multa, atualizagdo
monetédria e juros de mora, bem como
qualquer acréscimo legal previsto neste
Contrato e/ou na TERMO DE CONTRATAGAO
E/OU CONTRATO DE PERMANENCIA .

7.11 - Prolongados por 15 (quinze) dias os

atrasos previstos no Item 7.10 da presente
Cldusula, poderd a CONTRATADA, a seu
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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE VALOR ADICIONADO

exclusivo critério, optar pela rescisdio do
presente instrumento, podendo valer-se de
todas as medidas judiciais e/ou extrajudiciais
e, inclusive, utilizar-se de medidas de restrigdo
ao crédito, sem prejuizo da sujeicdo do
CONTRATANTE as penalidades previstas em
Lei e no presente Contrato.

7.12 - Na hip6tese do CONTRATANTE solicitar
a CONTRATADA qualquer conserto ou reparo
que resulte na mobilizagdo de técnicos ao
local da instalagdo, e constatado que ndo
existiam falhas nos servigos prestados, tal fato
acarretard na cobranga do valor referente a
visita de assisténcia técnica, cabendo ao
CONTRATANTE certificar-se previamente junto
a CONTRATADA do valor de cobranga vigente
na época.

ClLAusutA _ OITAVA- DA LIMITAGAO DE
RESPONSABILIDADE

8.1 - A CONTRATADA ndo se responsabiliza
por quaisquer danos relacionados a algum
tipo de programa externo, por falha de
operagdo por pessoas ndo autorizadas, falhas
na Internet, na infraestrutura do
CONTRATANTE, de energia elétrica, ar

condicionado, elementos radioativos ou

eletrostaticos, poluentes ou outros
assemelhados, e nem pelo uso, instalagdo ou
atendimento a programas de computador
e/ou equipamentos de terceiros, ou ainda por
qualquer outra causa em que ndo exista culpa

exclusiva da CONTRATADA.

8.2 - Caso a CONTRATADA seja acionada na
justica em agdo a que deu causa o
CONTRATANTE, este se obriga a requerer em
juizo a imediata inclusdo de seu nome na lide
e exclusdo da CONTRATADA, se
comprometendo ainda a reparar quaisquer
despesas ou 6nus a este titulo.

8.3 — O CONTRATANTE se compromete a nao
proceder qualquer tipo de repasse,
comercializagdo, disponibilizagdo ou
transferéncia a terceiros, seja a que titulo for,
dos servigos objeto do presente instrumento.

8.4 - Este instrumento de contrato ndo se
vincula a nenhum outro tipo de servigo, sendo
certo que quaisquer novas obrigagdes ou
ajustes entre as partes somente poderdo se
estabelecer mediante a assinatura de novo(s)
instrumento(s) especifico(s).

8.5 — A CONTRATADA se exime de qualquer
responsabilidade por danos e/ou prejuizos
e/ou pela pritica de atividades e condutas
negativas pela CONTRATANTE, danosas e/ou
ilicitas, através da utilizagdo dos servigos
objetos do presente Contrato.

CLAUSULA NONA = DA VIGENCIA E RESCISAO

9.1 - O presente instrumento vigerd pelo
prazo estipulado nO TERMO DE
CONTRATAGAO E/OU CONTRATO DE
PERMANENCIA, a contar da data de assinatura
do mesmo ou outra forma de adesdo ao
presente instrumento, podendo ser renovado
por periodos iguais e sucessivos, segundo as
mesmas cldusulas e condigdes aqui
determinadas, desde que ndo haja
manifestagdo formal por qualquer das partes,
em sentido contrdrio, no prazo de 30 (trinta)
dias anterior ao seu término.

9.2 - Ocorrendo quaisquer das hipéteses
adiante elencadas, gerard a parte contrédria a
faculdade de rescindir de pleno direito o
presente instrumento, a qualquer tempo,
mediante Notificagdo a outra parte com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
recaindo a parte que deu causa nas
penalidades previstas em Lei e neste Contrato:
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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGCOS DE VALOR ADICIONADO

9.2.1 - Descumprimento ou cumprimento
irregular de quaisquer cldusulas ou
condi¢gdes aqui pactuadas;

9.2.2 - Atraso no pagamento em periodo
superior a 30 (trinta) dias;

9.2.3 - Se qualquer das partes for
submetida no caso de determinagdo
judicial, legal ou regulamentar que impega
a prestagdo de servigo, ou ainda no caso
de qualquer das partes for submetida a
procedimento de insolvéncia civil, ou
ainda recuperag¢do judicial, extrajudicial,
faléncia, intervengdo, liquidagdo ou
dissolugdo da sociedade, bem como a
configuracdo de situagdo pré-falimentar
ou de pré-insolvéncia, inclusive com
titulos vencidos e protestados ou agdes de
execugdo que comprometam a solidez
financeira da empresa;

9.3.
Contrato, ndo cabendo indenizagdo ou 6nus
de qualquer natureza de parte a parte, nas
seguintes hipdteses:

Poderd ser rescindido o presente

9.3.1 - Em caso de notificagdo por escrito
a parte contrdria no prazo de até 30
(trinta) dias antes do término de vigéncia
deste instrumento.

9.3.2 - Por comum acordo das partes, a
qualquer momento, mediante termo por
escrito, redigido e assinado pelas partes
na presenca de duas testemunhas;

9.3.3 - Em virtude de caso fortuito ou
forga maior, desde que a causa que
originou o caso fortuito ou forga maior
perdure por um periodo superior a 30
(trinta) dias.

9.4 - A rescisdo ou extingdo do presente
contrato por qualquer modo, acarretara:

9.4.1 - A obrigacdo do CONTRATANTE em
devolver todas as informacgdes,
documentagdo técnica/comercial, e
demais materiais |he fornecidos por forga
do presente Contrato, sob pena de
conversdo de obrigagdo de fazer em
perdas e danos;

CLAUSULA DECIMA— DAS PENALIDADES

10.1 - No caso de descumprimento de
qualquer cldusula ou obrigagdo ajustada neste
Contrato, a parte que der causa ao
descumprimento sujeitar-se-d ao pagamento
de multa compensatéria no importe
equivalente a 03 (trés) vezes valor mensal
pago pelo CLIENTE frente aos servigos
efetivamente contratados (vide Termo de
Contratagdo).
CLAUSULA DEécimA PRIMEIRA - DA
CONFIDENCIALIDADE

11.1 - As partes, por si, seus representantes,
prepostos, empregados, gerentes ou
procuradores, obrigam-se a manter sigilo
sobre quaisquer informagdes confidenciais.
Para os fins deste termo, a expressdao
"Informagdes Confidenciais" significa toda e
qualquer informag¢do verbal ou escrita,
tangiveis ou no formato eletrénico, obtida
direta ou indiretamente pelas partes em
funcdo do presente contrato, bem como
informacdes sigilosas relativas ao negécio
juridico pactuado. Tais obrigag¢des
permanecerdo em vigor mesmo apods a
rescisdo ou término do contrato.

11.2 - As informagdes confidenciais

compreendem quaisquer dados, materiais,
documentos, especificacdes técnicas ou
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comerciais, ou dados gerais em razdo do
presente contrato, de que venham a ter
acesso ou conhecimento, ou ainda que lhes
tenham sido confiados, ndo podendo, sob
qualquer pretexto ou desculpa, omissdo, culpa
ou dolo, revelar, reproduzir, utilizar ou deles
dar conhecimento a pessoas estranhas a essa
contratagdo, salvo se houver consentimento
expresso e conjunto das partes.

11.3 - A confidencialidade deixa de ser
obrigatéria se comprovado documentalmente
que as informagdes confidenciais:

11.3.1 - Estavam no dominio publico na
data da celebragdo do presente Contrato;

11.3.2 - Tornaram-se partes do dominio
publico depois da data de celebragdo do
presente contrato, por razdes ndo
atribuiveis a agcdo ou omissdo das partes;
11.3.3 - Foram reveladas em razdo de
qualquer ordem, decreto, despacho,
decisdo ou regra emitida por qualquer
érgdo judicial, legislativo ou executivo que
imponha tal revelagdo.

11.3.4 - Foram reveladas em razdo de
solicitagdo da Agéncia Nacional de
Telecomunicagbes — ANATEL, por seus
prepostos e/ou fiscais.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS COMUNICAGOES

12.1 - Para os atos em que, por determinagdo
deste contrato, as partes tenham que ser
notificadas, as notificacbes deverdo ser
enviadas para enderecos apostos neste
Contrato, sempre através de meio idéneo de
se comprovar o recebimento.

12.2 - Para os atos em que ndo sdo exigidas
notificagBes, serdo vélidas as comunicagdes

remetidas para os enderecos eletrénicos das
partes ou através de outros meios.

12.3 - As conseqiéncias advindas do ndo
atendimento, por qualquer das partes, do
disposto nos itens acima desta Cldusula, serdo
da inteira responsabilidade da parte omissa.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DISPOSICOES FINALS E
TRANSITORIAS

13.1 — O CONTRATANTE ndo podera transferir
no todo ou em parte o presente contrato, seja
a que titulo for, salvo com expressa e

" especifica anuéncia da CONTRATADA, por

escrito.

13.2 - As disposigdes deste Contrato refletem
a integra dos entendimentos e acordos entre
as partes com relagdo ao objeto deste
Contrato, prevalecendo sobre entendimentos
ou propostas anteriores, escritas ou verbais.

13.3 - As condigdes apresentadas neste
instrumento poderdo sofrer alteragdes,
sempre que a CONTRATADA entender
necessdrias para atualizar os servigos objeto
do presente Contrato, bem como adequar-se
a futuras disposicdes legais exaradas pela
ANATEL.

13.4 - O ndo exercicio pela CONTRATADA de
qualquer direito que |Ihe seja outorgado pelo
presente contrato ou ainda, sua eventual
tolerdncia ou demora quanto a infragdes
contratuais por parte do CONTRATANTE, ndo
importard em rentncia de quaisquer de seus
direitos, novacdo ou perddo de divida nem
alteragdo de cldusulas contratuais e/ou direito
adquirido para a outra parte, mas tdo
somente ato de mera liberalidade.

13.5 - Se uma ou mais disposi¢des deste
Contrato vier a ser considerada invdlida, ilegal,
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nula ou inexeqtivel, a qualquer tempo e por 14.1 - Para dirimir quaisquer dlvidas oriundas

qualquer motivo, tal vicio n3do afetard o da interpretagdo ou casos omissos do

restante do disposto neste mesmo presente contrato, fica eleito o foéro da
instrumento, que continuard vélido e serd comarca de Guaporé, estado do Rio Grande

interpretado como se tal provisdo invdlida, do Sul, excluindo-se qualquer outro, por mais
ilegal, nula ou inexeqiilvel nunca tivesse privilegiado que seja. 1
existido.

E, POR ESTAREM ENTRE SI JUSTAS E
CONTRATADAS, ASSINARAM TERMO DE
CONTRATAGAO E/OU CONTRATO DE
PERMANENCIA , EM 02 (DUAS) VIAS DE
continuo, especialmente as relativas 2a IGUAL TEOR, A QUAL SE VINCULA A ESTE
confidencialidade e responsabilidade, INSTRUMENTO PARA EFEITOS LEGAIS.
subsistirdo a sua rescisdo ou término,

independente da razdo de encerramento

deste Contrato. '

13.6 - As Cldusulas deste Contrato que, por
sua natureza tenham cardter permanente e

13.7 - As partes garantem que este Contrato CONTRATADA.
ndo viola quaisquer obrigagdes assumidas
perante terceiros.

13.8 - A CONTRATADA poderd, a seu exclusivo NET o;g PRZ/kVéR DE ACESSO A INTERNET

critério, considerar imprépria a utilizagdo do LTDA - EPP
servigo pela CONTRATANTE.

13.8.1 - Caso ocorra a hipétese descrita no
item anterior, o ‘CONTRATANTE serd
previamente notificada e deverd sanar
prontamente o uso inapropriado do
servigo, sob pena de rescisdo do presente
contrato e imposi¢do da multa contratual
prevista na Cldusula Décima Primeira

deste contrato. TABE‘-‘ﬂA"bﬂg a;i@ ‘(}ORﬁLA
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13.10 - O presente contrato obriga as partes,
seus herdeiros e sucessores, aplicando-se, no
que couber, a legislagdo de defesa do
consumidor.

CLAusuLA DécimA QUARTA - Do FORO

Era o que constava. Eu, JOSE CARLOS PICINI, OFICIAL REGISTR to e assino. Fica
arquivada neste Oficio uma via original do documento registrado. O referid )
Serafina Corréa, RS, 28 de junho de 2016.
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